Nous contacter: Soumission #403

NOM Cherifi Walid

E-MAIL w.cherifi @cr ma-occitanie.fr

QUEL EST LE SUJET DE VOTRE Autre

DEMANDE ?

SUBJECT URGENT Problématique envoie mail pour CMA Académie
MESSAGE Bonjour,

Je me permets de vous contacter en tant que membre de I'équipe de la Direction
des Systemes d'Information (DSI) de la Région Occitanie. Nous avons récemment
rencontré un souci avec I'envoi de mail vers I'adresse cma-academie@cma-
france.fr. Il semble que notre serveur rencontre des difficultés a communiquer

avec le leur, ce qui entraine des rejets de nos mails.

Nous sommes soucieux de résoudre ce probléme dans les meilleurs délais afin de
garantir une communication fluide et efficace entre nos deux entités. Pourriez-vous
s'il vous plaft nous fournir des informations sur les raisons pour lesquelles le
serveur de CMA France rejette nos emails ? Toute clarification a ce sujet serait

grandement appréciée.

Nous restons a votre disposition pour toute coordination nécessaire afin de

résoudre ce probleme.

Auriez-vous un numéro pour joindre la DSI pour résoudre cette problématique

Merci d'avance pour votre attention et votre coopération.

Cordialement,
M.Cherifi

{Vide}
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